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ZAPYTANIA OFERTOWE nr 1/2025  

 Projekt „Centrum Asystenckie PORT” jest współfinansowany ze środków Unii 
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.  

 

Nazwa/Imię i Nazwisko Stowarzyszeni YAVA, ul. Lakowa 101, 42-280 Częstochowa 

NIP, KRS 
nr tel, adres email 

NIP: 57 32 54 46 30 ; KRS: 0000 176 095  

Tel. 507 053 834 , mail: biuro.yava@gmail.com 

 
 
Szanowni Państwo 
 
w związku z realizacją przez Stowarzyszenie Yava  Centrum Asystenckie PORT” jest współfinansowany ze 
środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego. Beneficjent: Stowarzyszenie YAVA 
Nabór: FESL.07.04-IZ.01-032/23 Nr projektu: FESL.07.04-IZ.01-057H/23-006zwracamy się do Państwa z 
zapytaniem ofertowym dotyczącym realizacji zadań w ramach projektu. W ramach projektu 
wsparciem superwizyjnym objętych zostanie 71 osób- asystentów osób z niepełnosprawnościami.  
 

Przedmiot zamówienia 
 
 
Stanowisko Psycholog 

Opis   
Celem wsparcia superwizyjnego jest zapewnienie profesjonalnej pomocy asystentom 
osób z niepełnosprawnościami w radzeniu sobie z wyzwaniami zawodowymi, poprawa 
jakości świadczonych usług oraz zapobieganie wypaleniu zawodowemu. 
Oczekiwane efekty: 

− Zwiększenie efektywności i jakości pracy asystentów. 
− Poprawa dobrostanu psychicznego pracowników. 
− Lepsze wsparcie dla osób z niepełnosprawnościami dzięki kompetentnej 

kadrze asystenckiej. 
 

Zakres zadań 
merytorycznych 

 
1. Organizacja i prowadzenie spotkań superwizyjnych: 

− Regularne spotkania indywidualne. 
− Umożliwienie asystentom omawiania trudnych sytuacji zawodowych i 

poszukiwania najlepszych sposobów działania. 
− Tworzenie przestrzeni do wymiany doświadczeń i wsparcia 

emocjonalnego. 
2. Wspieranie rozwoju kompetencji: 

− Pomoc w rozwijaniu umiejętności interpersonalnych, 
komunikacyjnych i empatycznych. 

− Rozwiązywanie dylematów etycznych pojawiających się w pracy z 
osobami z niepełnosprawnościami. 

− Wzmacnianie postawy profesjonalizmu i odpowiedzialności. 
3. Profilaktyka wypalenia zawodowego: 
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− Diagnozowanie oznak stresu i przeciążenia u asystentów. 
− Proponowanie technik radzenia sobie z obciążeniem emocjonalnym. 
− Zachęcanie do dbałości o własne zdrowie psychiczne. 

4. Dokumentowanie procesu superwizji: 
− Sporządzanie raportów z przebiegu i efektów spotkań superwizyjnych (z 

zachowaniem zasad poufności). 
− Monitorowanie postępów i potrzeb uczestników. 

 

Zakres godzin pracy Średnio 6/7 godz. indywidualnego spotkania na asystenta – 71 uczestników. Łącznie 
480 godz. 
Usługa realizowana wg ustalonego harmonogramu. Długość realizowanego spotkania w 
zależności od potrzeb asystentów (od 1 godz. do 2 godz.) 

Termin realizacji 
zadań  

Lipiec 2025 -grudzień 2026 

Miejsce realizacji 
zadań 

Częstochowa 

Wymagane  • wykształcenie kierunkowe  
• udokumentowane doświadczenie z zakresu realizacji w wsparcia w charakterze 

psychologa, 
• szkolenia z zakresu kompetencji interpersonalnych 

Dopuszczenie do 
udziału w zakresie 
postepowania 
ofertowego 

Dopuszczenie do udziału w postępowaniu: 
Dopuszcza się możliwość uczestnictwa w zapytaniu ofertowym osób fizycznych firm 
oraz innych podmiotów, które są w stanie zapewnić realizację usługi zgodnie z 
przedstawionymi wymaganiami merytorycznymi, organizacyjnymi i jakościowymi. 
Oferenci muszą: 

a) dysponować kadrą posiadającą odpowiednie kwalifikacje i doświadczenie w 
prowadzeniu superwizji dla osób pracujących z osobami z 
niepełnosprawnościami, 

b) zapewnić odpowiednie warunki lokalowe lub techniczne do realizacji usługi 
(zgodnie z opisem zadania), 

− siedziba wykonawcy  
− miejsce neutralne i dostępne dla wszystkich uczestników  
− miejsce musi być dostosowane do potrzeb uczestników – m.in. 

zapewniać prywatność, komfort akustyczny oraz odpowiednią 
dostępność dla osób z niepełnosprawnościami. 

c) zagwarantować terminową i rzetelną realizację usługi zgodnie z ustalonym 
harmonogramem, 

d) zobowiązać się do zachowania zasad poufności oraz zapewnienia wysokiego 
standardu etycznego i profesjonalnego  

         
Załączniki do zapytania ofertowego: 

- Załącznik nr 1 [Formularz ofertowy].   

- Załącznik nr 32 [Wzór CV wraz z dokumentacją potwierdzającą kwalifikacje]. 

Monika Podgórska                               

Prezes Stowarzyszenia YAVA 


